VIII Liceum Ogolnoksztatcace z Oddziatami Dwujezycznymi
im. Marii Sktodowskiej-Curie w Katowicach

STRATEGIA DZIALAN WYCHOWAWCZYCH,
ZAPOBIEGAWCZYCH I INTERWENCYINYCH

1. Cele procedur

2.Podstawa prawna.

3.Strategie dziatan.

4.Strategia dziatan wychowawczych i zapobiegawczych.
5.Strategie dziatan interwencyjnych.

Celem procedur jest zwigkszenie bezpieczenstwa ucznidow w szkole.

I. Podstawa prawna.

1.Ustawa z dnia 26 pazdziernika 1982 r. o postgpowaniu w sprawach nieletnich

(Dz.U. 21982 r. Nr 35, poz.228 ze zmianami —tekst jednolity Dz. U. z 2002 r. Nr11, poz.109)
oraz przepisy wykonawcze w zwigzku z ta ustawa.

2.Ustawa z dnia 26 pazdziernika 1982 r. o wychowaniu w trzezZwosci 1 przeciwdziataniu
alkoholizmowi (Dz. U. z 1982 r. Nr 35, poz. 230 ze zmianami).

3.Ustawa z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdzialaniu narkomanii (Dz.U. z 2012 r. poz. 124).
4.Ustawa z dnia 6 kwietnia 1990 r. o Policji (Dz. U. Nr 30, poz. 179 ze zmianami).
5.Zarzadzenie Nr 15/97 Komendanta gtdéwnego Policji z dnia 16 czerwca 1997 r. w

sprawie form i metod dziatan Policji w zakresie zapobiegania i zwalczania demoralizacji
przestgpczosci nieletnich.

6.Ustawa z dnia 7 wrzesnia 1991 r. o systemie o$wiaty (Dz. U. z 2004 r. Nr 256

Z pozn. zmianami).

7.Rozporzadzenie Ministra Edukacji Narodowej i Sportu z dnia 31 stycznia 2003 r. w

sprawie szczegblowych form dziatalno$ci wychowawczej i zapobiegawczej wsérod dzieci i
mlodziezy zagrozonych uzaleznieniem (Dz. U. z 2003 r. Nr 26, poz. 226).

I11. Strategie dzialan
1. Wychowawcze.

. Rozmowa wychowawcza nauczyciela z uczniem

. Rozmowa wychowawcy klasy z uczniem,

. Rozmowa wychowawcy z rodzicami,

. Ostrzezenie, upomnienie wychowawcy klasy,

. Nagana wychowawcy klasy,

. Rozmowa ucznia z pedagogiem szkolnym,

. Rozmowa ucznia z dyrektorem lub wicedyrektorem szkoty,

. Rozmowa ucznia z podmiotami jw.w pkt.6 i 7 w obecnosci rodzicéw ucznia,

01N DN A W —



9. Kary przewidziane w Wewnatrzszkolnym Systemie Oceniania.
2. Zapobiegawcze.

1.Pogadanki na godzinach wychowawczych,

2.Prelekcje pedagoga szkolnego,

3.Prelekcje pielegniarki szkolnej,

4.0Organizowanie spotkan ze specjalistami (policja, terapeuta, psycholog),

5.Indywidualne rozmowy z wychowawcg klasy, pedagogiem,

6.Pomoc psychologiczno-pedagogiczna, edukacja prozdrowotna, promocja zdrowia
psychicznego 1 zdrowego trybu zycia.

7.Rozwijanie aktywno$ci szkolnej 1 pozaszkolnej, zainteresowan 1 umiej¢tnosci
psychospotecznych, sprawnosci fizycznej, organizowanie zaje¢ promujacych zdrowie.
8.Systematyczna wspotpraca z rodzicami uczniow,

9.Utrzymywanie wspolpracy z réoznymi instytucjami w zakresie rozwigzywania problemow
ucznidow ktore mogtyby prowadzi¢ do uzaleznienia.

3. Interwencyjne.

W sytuacjach kryzysowych podejmowana bedzie interwencja skierowana na pomoc uczniowi
i rodzinie. Decyzje o podjeciu stosownych dziatan interwencyjnych podejmuje dyrektor
szkoty w konsultacji z wychowawcga ucznia, pedagogiem i psychologiem.

PROCEDURY INTERWENCYJNE

I. W przypadku uzyskania informacji, ze uczen, ktory, nie ukonczyl 18 lat, uzywa alkoholu
lub innych Srodkow w celu wprowadzenia si¢ w stan odurzenia, uprawia nierzad, badz
przejawia inne zachowania $wiadczace o demoralizacji nauczyciel powinien podjaé
nastepujace kroki:

1. Przekaza¢ uzyskang informacj¢ wychowawcy klasy.

2. Wychowawca informuje o fakcie pedagoga szkolnego i dyrektora szkoty.

3. Wychowawca wzywa do szkoty rodzicow (prawnych opiekundow) ucznia i przekazuje im
uzyskang informacj¢. Przeprowadza rozmowe¢ z rodzicami oraz z uczniem, w ich
obecnosci. W przypadku potwierdzenia informacji, zobowigzuje ucznia do zaniechania
negatywnego postepowania, rodzicow za§ bezwzglednie do szczegdlnego nadzoru nad
dzieckiem. W toku interwencji moze zaproponowac rodzicom skierowanie dziecka do
specjalistycznej placowki 1 udziat dziecka w programie terapeutycznym.

4. Jezeli rodzice odmawiaja wspdlpracy lub nie stawiajg si¢ do szkoly, a nadal z
wiarygodnych zrddet naptywaja informacje o przejawach demoralizacji ich dziecka,
dyrektor szkoty pisemnie powiadamia o zaistnialej sytuacji sad rodzinny lub policj¢
(specjaliste ds. nieletnich).

5. Podobnie, w sytuacji gdy, szkola wykorzysta wszystkie dostepne jej srodki oddzialywan
wychowawczych (rozmowa z rodzicami, ostrzeZenie ucznia, spotkania z pedagogiem,
psychologiem itp.), a ich zastosowanie nie przynosi oczekiwanych rezultatéw, dyrektor
szkoty powiadamia sad rodzinny lub policje¢. Dalszy tok postepowania lezy w kompetencji
tych instytucji.



6. W przypadku uzyskania informacji o popetnieniu przez ucznia, ktory ukonczyt 17 lat,
przestepstwa $ciganego z urzedu lub jego udzialu w dziatalnos$ci grup przestepczych, zgodnie
z art. 304 § 2 kodeksu postgpowania karnego, dyrektor szkoty jako przedstawiciel instytucji
jest obowigzany niezwlocznie zawiadomic¢ o tym prokuratora lub policje.

II. W przypadku, gdy nauczyciel podejrzewa, ze na terenie szkoly znajduje si¢ uczen
bedacy pod wplywem alkoholu lub narkotykéw powinien podjaé nastepujace kroki:

1. Powiadamia o swoich przypuszczeniach wychowawce klasy.

2. Odizolowuje ucznia od reszty klasy, ale ze wzgledow bezpieczenstwa nie pozostawia go
samego; stwarza warunki, w ktorych nie bedzie zagrozone jego zycie ani zdrowie.

3. Wzywa lekarza w celu stwierdzenia stanu trzezwos$ci lub odurzenia, ewentualnie udzielenia
pomocy medyczne;j.

4. Zawiadamia o tym fakcie dyrektora szkoty oraz rodzicéw/opieckunow, ktorych zobowiazuje
do niezwlocznego odebrania ucznia ze szkoty. Gdy rodzice/opiekunowie odmowia
odebrania dziecka, o pozostaniu ucznia w szkole czy przewiezieniu do placowki stuzby
zdrowia, albo przekazaniu go do dyspozycji funkcjonariuszom policji - decyduje lekarz,
po ustaleniu aktualnego stanu zdrowia ucznia i w porozumieniu z dyrektorem
szkoty/placowki.

5. Dyrektor szkoty zawiadamia najblizsza jednostke policji, gdy rodzice ucznia bedacego pod
wptywem alkoholu - odmawiajg przyj$cia do szkoty, a jest on agresywny, badZz swoim
zachowaniem daje powod do zgorszenia albo zagraza zyciu lub zdrowiu innych oséb.

6. W przypadku stwierdzenia stanu nietrzezwosci policja ma mozliwo$¢ przewiezienia ucznia
do izby wytrzezwien albo do policyjnych pomieszczen dla 0sob zatrzymanych - na czas
niezb¢dny do wytrzezwienia (maksymalnie do 24 godzin). O fakcie umieszczenia
zawiadamia si¢ rodzicéw/opiekunow oraz sad rodzinny, jesli uczen nie ukonczyt 18 lat.

7. Jezeli powtarzaja si¢ przypadki, w ktorych uczen (przed ukonczeniem 18 lat) znajduje si¢
pod wplywem alkoholu lub narkotykdw na terenie szkoty, to dyrektor szkoly ma
obowigzek powiadomienia o tym policji (specjalisty ds. nieletnich) lub sadu rodzinnego.

8. Spozywanie alkoholu na terenie szkoty przez ucznia, ktéry ukonczyt 17 lat stanowi

wykroczenie z art. 43ust. 1 Ustawy z dnia 26 pazdziernika 1982 r. o wychowaniu

w trzezwosci 1 przeciwdziataniu alkoholizmowi. Nalezy o tym fakcie powiadomi¢ policje.

Dalszy tok postepowania lezy w kompetencji tej instytucji.

1. W  przypadku, gdy nauczyciel znajduje na terenie szkoly substancje
przypominajacg wygladem narkotyk powinien podja¢ nastepujace kroki:

1. Nauczyciel zachowujac $rodki ostroznos$ci zabezpiecza substancje przed dostepem do niej
0sOb niepowotanych oraz ewentualnym jej zniszczeniem do czasu przyjazdu policji,
probuje (o ile to jest mozliwe w zakresie dzialan pedagogicznych) ustali¢, do kogo
znaleziona substancja nalezy.

2. Powiadamia o zaistniatym zdarzeniu dyrektora szkoty, wzywa policje.

3. Po przyjezdzie policji niezwlocznie przekazuje zabezpieczong substancje i przekazuje

informacje dotyczace szczegdtow zdarzenia.



IV. W przypadku, gdy nauczyciel podejrzewa, ze uczen posiada przy sobie substancje
przypominajaca narkotyk, powinien podja¢ nastepujace kroki:

1. Nauczyciel w obecnosci innej osoby (wychowawca, pedagog, dyrektor itp.) ma prawo
zada¢, aby uczen przekazal mu te¢ substancj¢, pokazal zawarto$¢ torby szkolnej oraz
kieszeni (we wiasnej odziezy), ew. innych przedmiotow budzacych podejrzenie co do ich
zwigzku z poszukiwang substancjg. Nauczyciel nie ma prawa samodzielnie wykonac
czynnosci przeszukania odziezy ani teczki ucznia - jest to czynnos¢ zastrzezona wyltacznie
dla policji.

2. O swoich spostrzezeniach powiadamia dyrektora szkoty oraz rodzicow/opiekunéw ucznia i
wzywa ich do natychmiastowego stawiennictwa.

3. W przypadku, gdy uczen, mimo wezwania, odmawia przekazania nauczycielowi substancji
1 pokazania zawarto$ci teczki, dyrektor szkoty wzywa policj¢, ktdra przeszukuje odziez i
przedmioty nalezace do ucznia oraz zabezpiecza znaleziong substancj¢ i zabiera ja do
ekspertyzy.

4. Jezeli uczen wyda substancje dobrowolnie, nauczyciel, po odpowiednim zabezpieczeniu,
zobowigzany jest bezzwlocznie przekaza¢ ja do jednostki policji. Wczesniej probuje
ustali¢, w jaki sposéb 1 od kogo uczen nabyl substancje. Cale zdarzenie nauczyciel
dokumentuje, sporzadzajac mozliwie dokladng notatk¢ z ustalen wraz ze swoimi
spostrzezeniami.

UWAGA:

Zgodnie z przepisami ustawy o przeciwdzialaniu narkomani — w Polsce
karalne jest :

e Posiadanie  kazdej ilosci  $rodkow  odurzajacych  lub  substancji
psychotropowych;

e Wprowadzanie do obrotu srodkéw odurzajacych;

e Udzielanie innej osobie, utatwienie lub umozliwienie ich uzycia oraz do
naktanianie do uzycia;

e Wytwarzanie i przetwarzanie §rodkéw odurzajacych.

Kazde z wymienionych zachowan jest czynem karalnym, jesli sprawca jest uczen,
ktory ukonczyl 13 lat a nie ukonczyl 17 lat.

Z. przestepstwvem mamy do czynienia jezeli ktory$S z wymienionych czynéw popelni
uczen, po ukonczeniu 17 lat. 6 czerwca 1997r.

W kazdym przypadku popelnienia czynu karalnego przez ucznia, ktory nie ukonczyl 17
lat nalezy zawiadomi¢ policje¢ lub sad rodzinny, a w przypadku popelnienia przestepstwa
przez ucznia, ktory ukonczyl 17 rok zycia prokuratora lub policje¢ (art. 4 Upn i art. 304
Kpk).

V. Postepowanie wobec ucznia — sprawcy czynu karalnego lub przestepstwa:
— niezwloczne powiadomienie dyrektora szkoty,
— ustalenie okolicznos$ci czynu i ewentualnych swiadkow zdarzenia,



— przekazanie sprawcy (o ile jest znany i przebywa na terenie szkoly) dyrektorowi
szkoty lub pedagogowi szkolnemu pod opieke,

— powiadomienie rodzicOw ucznia-sprawcy,

— niezwloczne powiadomienie policji w przypadku, gdy sprawa jest powazna (rozboj,
uszkodzenie ciala itp.) lub sprawca nie jest uczniem szkoty i jego tozsamos$¢ nie
jest nikomu znana,

— zabezpieczenie ewentualnych dowodow przestepstwa lub przedmiotow
pochodzacych z przestepstwa i przekazanie ich policji (np. sprawca rozboju na
terenie szkoly uzywa noza i uciekajac porzuca go lub porzuca jaki$§ przedmiot
pochodzacy z kradziezy).

VI. Postepowanie wobec agresywnego ucznia

Nauczyciel badz pracownik szkoty, ktory jest Swiadkiem agresywnego zachowania uczniow,
jest zobowigzany do:

e Natychmiastowej stownej 1 stanowczej reakcji na zaistnialg sytuacje:

e odizolowanie ucznia zachowujacego si¢ agresywnie od grupy,

e w razie potrzeby wzywa pomoc (innego nauczyciela, pedagoga, pielggniarke),

e udziela pomocy ofierze agresji i zabezpiecza pozostatych uczniow.

2. Jezeli to mozliwe, ustala przyczyng agresji. Przeprowadza rozmowe ze stronami konfliktu,
uswiadamiajgc im nieodpowiednie zachowanie. O zajsciu informuje wychowawce i pedagoga
szkolnego.

3. Wychowawca informuje rodzicow ucznia o jego agresywnym zachowaniu, zwracajac
uwage na konieczno$¢ przeprowadzenia przez rodzicOw rozmowy z dzieckiem.
4. Uczen, ktory dopuscit si¢ zachowania agresywnego, otrzymuje uwage do dziennika badz
tez nagang wychowawcy klasy.
5. W przypadku koniecznosci zdyscyplinowania wyjatkowo agresywnego ucznia badz
nagminnie przejawiajgcego zachowania agresywne poinformowana zostaje policja w celu
podjecia interwencji zapewniajgcej bezpieczenstwo uczniom i pracownikom szkoty.

6. Jesli zachowanie ucznia nie ulega poprawie, wychowawca zwraca si¢ z pisemng prosba o
zgloszenie si¢ rodzica (prawnego opiekuna) do szkoty:

e przeprowadza rozmow¢ z rodzicem (prawnym opiekunem), poglebiajac wiedzg na
temat ucznia, jego rozwoju intelektualnego, spotecznego, emocjonalnego,

e na prosb¢ wychowawcy rozmowe przeprowadza pedagog szkolny (w obecnosci
rodzicéw), analizujgc przyczyny zaburzonego zachowania ucznia, pomagajac
rodzicom w doborze metod wychowawczych,

e Dbrak zmiany w zachowaniu ucznia powoduje przeprowadzenie z nim rozmowy przez
pedagoga szkolnego w obecnos$ci rodzicow,

e pedagog szkolny sporzadza notatke z rozmowy z uczniem i rodzicem, ktora podpisuje
zardwno uczen jaki i rodzic.

7. W przypadku utrzymywania si¢ nieprawidlowych relacji ucznia z réwiesnikami (pobicia,
zaczepianie itp.), wychowawca wskazuje rodzicom potrzeb¢ przeprowadzenia
specjalistycznych badan psychologicznych, w celu otrzymania dalszych wskazéwek
dotyczacych prowadzenia ucznia.

8. W sytuacji, kiedy uczen w dalszym ciggu stwarza zagrozenie dla innych uczniow, dyrektor
szkoly w porozumieniu z pedagogiem i wychowawca ucznia kieruje wniosek do Sadu
Rejonowego o zastosowanie srodka wychowawczego zapobiegajacego demoralizacji ucznia.



VII. Postepowanie nauczyciela wobec ucznia, ktory stal sie ofiara czynu karalnego:

— udzielenie pierwszej pomocy (przedmedycznej), badz zapewnienie jej udzielenia
poprzez wezwanie lekarza w przypadku kiedy ofiara doznata obrazen,

— niezwloczne powiadomienie dyrektora szkoty,

— powiadomienie rodzicOw ucznia,

— niezwloczne wezwanie policji w przypadku, kiedy istnieje koniecznosé
profesjonalnego zabezpieczenia $ladow przestgpstwa, ustalenia okolicznos$ci i
ewentualnych §wiadkéw zdarzenia.

VIII. W przypadku znalezienia na terenie szkoly broni, materialow wybuchowych,
innych niebezpiecznych substancji lub przedmiotow nalezy zapewni¢ bezpieczenstwo
przebywajacym na terenie szkoly osobom, uniemozliwi¢ dostep oséb postronnych do
tych przedmiotow i wezwa¢ policje - tel. 997 lub 112.

IX. Procedura postepowania w przypadku prob samobdjczych lub samobdjstwa ucznia
na terenie szkoly.

Kazdy pracownik VII Liceum Ogodlnoksztalcacego z Oddzialami Dwujezycznymi
w Katowicach ma obowigzek zareagowania na jakikolwiek sygnal o ryzyku zachowania
autodestrukcyjnego u ucznia.

W przypadku zaobserwowania lub powzigcia informacji, ze uczen planuje podja¢ lub podjat
probe samobodjczg kazdy pracownik powinien niezwlocznie poinformowac¢ o tym dyrektora
szkoty.

1. Postepowanie w przypadku stwierdzenia wystepowania u ucznia czynnikow
wskazujacych na ryzyko zachowan samobdjczych.

O wysokim ryzyku zachowan samobdjczych $wiadczy¢ moze wystapienie
przynajmniej jednego z ponizszych czynnikow:

e mowienie o poczuciu beznadziejnosci, bezradnosci, braku nadziei,

e mowienie wprost lub posrednio o samobdjstwie, pisanie listow pozegnalnych lub
testamentu,

¢ pozbywanie si¢ osobistych i cennych przedmiotow,
¢ unikanie kontaktéw z bliskimi kolegami, izolacja, zamykanie si¢ w sobie,
e zaniechanie zaje¢, ktore dotychczas sprawialy uczniowi przyjemnosc,

e przejawianie duzych zmian charakteru, nastroju, wystepowanie nietypowych
zachowan dla danego ucznia,



e przejawianie innych zachowan ryzykownych: okaleczanie si¢, zazywanie
narkotykow, spozywanie alkoholu,

e przejawianie zainteresowania tematyka $mierci, umierania itp.,
¢ podejmowanie w przesztosci prob samobojczych,

e fascynacja znanymi osobami (np. gwiazdami popkultury), ktore popetnity
samobdjstwo.

Po zdiagnozowaniu sytuacji zagrozenia, wychowawca I pedagog szkolny podejmuja
odpowiednie dziatania interwencyjne:

¢ jednoznacznie ustalajg , ktore z w/w przestanek wystepuja u danego ucznia,

e przeprowadzaja analiz¢ sytuacji szkolnej i rodzinnej ucznia w celu wstgpnego
ustalenia przyczyn, kontaktujg si¢ z rodzicami w celu ustalenia przyczyn zmian w
zachowaniu ucznia,

e przekazuja informacj¢ o zagrozeniu rodzicom i dyrektorowi szkoty,

e ustalajg z rodzicami zasady wzajemnych kontaktow, proponuja objecie ucznia
pomocg psychologiczno-pedagogiczng na terenie szkoty i poza nia.

Postepowanie w przypadku powziecia informacji, Ze uczen zamierza popeknic¢
samobojstwo (informacja od samego ucznia, kolegow, rodziny, os6b postronnych)

Po zdiagnozowaniu sytuacji zagrozenia wychowawca, pedagog szkolny/psycholog
szkolny oraz dyrektor szkoty podejmuja nastepujace dziatania:

e nie pozostawiajg ucznia samego, probuja przeprowadzi¢ go w ustronne, bezpieczne
miejsce,

¢ informujg o zaistnialej sytuacji i zagrozeniu rodzicow oraz przekazuja dziecko pod
opieke rodzicow (prawnych opiekundéw) lub jezeli przyczyna zagrozenia jest sytuacja
domowa ucznia informuja odpowiednie instytucje,

e jezeli sytuacja tego wymaga wzywaja pogotowie ratunkowe informujac dyspozytora
o zamiarach ucznia.

Postepowanie w przypadku powzig¢cia informacji, ze uczen podjal probe
samobdjcza.

Po powzieciu informacji, ze uczen podjal proébe samobodjcza dyrektor szkoty,
wychowawca, pedagog szkolny podejmuja nastepujace dziatania:



e jesli proba samobojcza ma miejsce w szkole, wychowawca (nauczyciel, pracownik)
powiadamia o tym fakcie dyrektora szkoty, a ten rodzica/opiekuna prawnego,

* wzywaja pogotowie ratunkowe informujac dyspozytora o zdarzeniu,

o dyrektor szkoty, pedagog szkolny Ilub wychowawca dokonujga oceny sytuacji i
przeprowadzaja rozmowe wspierajagca z rodzicami oraz przekazujg informacje
dotyczace pomocy psychologiczno-pedagogiczne;,

e jesli proba samobodjcza ma miejsce w domu, a rodzic poinformowal o zaj$ciu
szkote, dyrektor szkoty, pedagog/psycholog szkolny przekazuje rodzicom informacje
dotyczace pomocy psychologiczno-pedagogicznej,

e 0 probie samobdjczej dyrektor informuje Rade Pedagogiczng pod rygorem tajemnicy
w celu podjecia wspdlnych dzialan oraz obserwacji zachowania ucznia po jego
powrocie do szkoty przez wszystkich nauczycieli,

e pedagog/psycholog szkolny planuje dalsze dzialania majace na celu zapewnienie
uczniowi bezpieczenstwa w szkole, atmosfery zyczliwoS$ci 1 wsparcia oraz przekazujg
rodzicom informacje o mozliwosciach uzyskania pomocy psychologiczno-
pedagogicznej poza szkola,

e w przypadku $mierci ucznia w wyniku samobdjstwa dyrektor szkoly informuje
organ prowadzacy i nadzorujacy szkole o zaistnialej sytuacji, ® pedagog szkolny oraz
wychowawcy udzielaja pomocy psychologiczno-pedagogicznej innym uczniom
szkoty (przede wszystkim grupie klasowej).

Postepowanie w przypadku powrotu ucznia do szkoly po powzi¢tej probie
samobojczej lub dluzszym pobycie w szpitalu (zaburzenia psychiczne).

Warunkiem powrotu do szkoly (po powzictej probie samobdjczej lub dluzszym
pobycie w szpitalu w zwigzku z wszelkiego rodzaju  zaburzeniami
psychicznymi/emocjonalnymi) jest dostarczenie informacji/zaswiadczenia od lekarza
psychiatry o braku przeciwwskazan do uczenia si¢ dziecka na terenie szkoly w grupie
klasowej.

e Pedagog i1 wychowawca otaczaja opieka ucznia poprzez udzielenie wsparcia w
postaci rozmow, spotkan, kontaktu z rodzicami. W miar¢ konieczno$ci wskazuja
miejsca w ktorych jest mozliwe skorzystanie z terapii i fachowej opieki specjalistow.

e W przypadku zaistnienia przestanek mogacych §wiadczy¢ o pogorszeniu stanu
zdrowia rodzic po uzyskaniu takiej informacji ze szkoty, ma obowigzek odebrac
dziecko ze szkoty (lub z Internatu) 1 udac si¢ do odpowiedniego specjalisty.



e Przy kazdej kolejnej interwencji szkola wymaga od rodzica przedstawienia
zaswiadczenia od lekarza o braku przeciwwskazan do kontynuowania nauki w
placowce.

X. Procedura reagowania na cyberprzemoc.

Zjawisko cyberprzemocy najkrocej definiuje si¢ jako przemoc z uzyciem technologii
informacyjnych i1 komunikacyjnych. Technologie te, to gtownie Internet oraz telefony
komorkowe. Podstawowe formy zjawiska to ngkanie, straszenie, szantazowanie z
uzyciem sieci, publikowanie lub rozsylanie o$mieszajacych, kompromitujacych
informacji, zdj¢¢, filméw z uzyciem sieci oraz podszywanie si¢ w sieci pod kogos
wbrew jego woli. Do dziatan okre§lanych mianem cyberprzemocy wykorzystywane sa
gléwnie: poczta elektroniczna, czaty, komunikatory, strony internetowe, blogi, serwisy
spolecznosciowe, grupy dyskusyjne, serwisy SMS i MMS..

Ujawnienie przypadku cyberprzemocy. Informacja o tym, ze w szkole miata
miejsce cyberprzemoc moze pochodzi¢ z z réznych zrodet. Osobg zglaszajaca fakt
przesladowania moze by¢ poszkodowany uczen, jego rodzice, inni uczniowie -
swiadkowie zdarzenia, nauczyciele. Niezaleznie od tego, kto zglasza przypadek
cyberprzemocy, procedura interwencyjna powinna obejmowac:

* udzielenie wsparcia ofierze przemocy;
» zabezpieczenie dowodow i ustalenie okolicznosci zdarzenia;

» wyciagnigcie konsekwencji wobec sprawcy przemocy oraz praca nad zmiang
postawy ucznia.

A. Ustalenie okolicznos$ci zdarzenia

Wszystkie przypadki przemocy, a wigc takze przemocy z wykorzystaniem mediow
elektronicznych powinny zosta¢ wlasciwie zbadane, zarejestrowane i
udokumentowane.

1. Osoba, ktéra, jako pierwsza otrzyma informacj¢ o cyberprzemocy, ma
obowiagzek poinformowania poszkodowanego o koniecznosci i1 sposobach
zabezpieczania dowodow (wskazowki ponizej)

2. Jesli wiedze o zajSciu posiada nauczyciel nie bedacy wychowawca, powinien
przekaza¢ informacje wychowawcy klasy, ktory informuje o fakcie pedagoga



szkolnego 1 dyrektora. 3. Pedagog szkolny i dyrektor wspolnie z wychowawca
powinni dokona¢ analizy zdarzenia i zaplanowa¢ dalsze postgpowanie.

4. Do zadan szkoty nalezy takze ustalenie okolicznos$ci zdarzenia i ewentualnych
swiadkow. 5. W procedurze interwencyjnej, szczegoOlnie na etapie zabezpieczania
dowodow 1 ustalania tozsamoS$ci sprawcy cyberprzemocy przewiduje si¢ udzial
nauczyciela informatyki.

B. Zabezpieczenie dowodow

Wszelkie dowody cyberprzemocy powinny zosta¢ zabezpieczone i zarejestrowane.
Nalezy zanotowac datg¢ i czas otrzymania materiatu, tre$¢ wiadomosci oraz, jesli to
mozliwe, dane nadawcy (nazwe¢ uzytkownika, adres e-mail, numer telefonu
komoérkowego, itp.) lub adres strony www, na ktdrej pojawity sie szkodliwe tresci
czy profil.

C. Identyfikacja sprawcy
Co moze pomodc w identyfikacji sprawcy?

1. Swiadkowie - inni uczniowie odwiedzajacy ,,obrazliwe" strony moga posiadac
informacje na temat ich autora, moga tez zidentyfikowa¢ numer telefonu
komodrkowego sprawcy, jesli nie jest on zastrzezony.

2. Kontakt z dostawcg ustlugi internetowej - moze on nie tylko zablokowa¢ konto
agresora lub usuna¢ szkodliwe tresci, ale takze poda¢ dane sprawcy
cyberprzemocy. Dane takie nie moga by¢ jednak udostgpniane osobom
prywatnym. Aby je pozyskac, konieczny jest kontakt z policja.

3. Kontakt z operatorem sieci komérkowej w przypadku, gdy numer telefonu
sprawcy jest zastrzezony - moze on podjaé¢ kroki w kierunku ustalenia sprawcy,
jesli otrzyma dane o dacie i godzinie rozmowy. Rowniez w tym przypadku,
operator moze udostepnic te dane tylko policji.

4. Gdy ustalenie sprawcy nie jest mozliwe, nalezy skontaktowac si¢ z dostawca
ustugi w celu usunigcia z Sieci kompromitujacych lub krzywdzacych materiatow.
Do podjecia takiego dziatania zobowigzuje administratora serwisu art. 14 Ustawy
z dnia 18 lipca 2002 r. o $wiadczeniu ustug droga elektroniczng.

Jak zarejestrowaé¢ dowody cyberprzemocy? Porady dla ofiary przemocy:

* Telefon komodrkowy Nie kasuj wiadomos$ci. Zapisuj wszystkie, zaréwno
tekstowe jak 1 nagrane na poczte glosowa w pamigci telefonu.

» Komunikatory Niektore serwisy pozwalaja na zapisywanie rozmow. Mozesz
rowniez, np. skopiowa¢ rozmowe, wklei¢ do dokumentu Word (lub innego edytora
tekstu), zapisa¢ 1 wydrukowac.



* Strony serwisOw spotecznosciowych, www Aby zachowa¢ kopi¢ materiatu, ktory
widzisz na ekranie, wci$nij jednoczes$nie klawisze Control i Print Screen, a
nastepnie wykonaj operacje ,,Wklej” w dokumencie Word.

* Czat Podobnie jak w przypadku stron www, jesli chcesz zachowaé kopig
materialu, ktory widzisz na ekranie, wcisnij klawisze Control i Print Screen, a
nastgpnie wykonaj operacj¢ ,,Wklej” w dokumencie Word. Mozesz tez po prostu
wydrukowac interesujaca ci¢ strong. * E-mail Wydrukuj wiadomo$¢, przeslij ja do
nauczyciela lub pedagoga, ktéry zajmuje si¢ ustaleniem okoliczno$ci zaj$cia.
Zachowanie cato$ci wiadomosci, a nie tylko samego tekstu, jest bardziej pomocne,
poniewaz zawiera informacje o jej pochodzeniu.

5. W przypadku, gdy zostalo zlamane prawo, a tozsamos$ci sprawcy nie udalo sie
ustali¢ nalezy bezwzglednie skontaktowac si¢ z policja

Dziatania wobec sprawcy cyberprzemocy W przypadku, gdy sprawca cyberprzemocy
jest znany 1 jest on uczniem szkoly, pedagog szkolny pelnigcy w szkole role
koordynatora dziatan wychowawczych wobec uczniow wymagajacych szczegolnej
uwagi, powinien podja¢ dalsze dzialania:

1.

Rozmowa z uczniem-sprawcag przemocy o jego zachowaniu:

* celem rozmowy powinno by¢ ustalenie okolicznosci zaj$cia, wspolne
zastanowienie si¢ nad jego przyczynami 1 poszukanie rozwigzania sytuacji
konfliktowej;

* sprawca powinien otrzymac jasny i zdecydowany komunikat o tym, ze szkota nie
akceptuje zadnych form przemocy;

* nalezy omowi¢ z uczniem skutki jego postepowania 1 poinformowaé o
konsekwencjach regulaminowych, ktére zostang wobec niego zastosowane;

» sprawca powinien zosta¢ zobowigzany do zaprzestania swojego dzialania i
usuniecia z Sieci szkodliwych materiatow;

» waznym elementem rozmowy jest tez okreslenie sposobow zadoscuczynienia
wobec ofiary cyberprzemocy;

* jesli w zdarzeniu brata udziat wigksza grupa ucznidow, nalezy rozmawiaé z
kazdym z nich z osobna, zaczynajac od lidera grupy;

* nie nalezy konfrontowac sprawcy i ofiary cyberprzemocy.

Powiadomienie rodzicow sprawcy 1 omowienie z nimi zachowania dziecka:

* rodzice sprawcy powinni zosta¢ poinformowani o przebiegu zdarzenia i
zapoznani z materialem dowodowym, a takze z decyzja w sprawie dalszego
postepowania i podjetych przez szkote srodkach dyscyplinarnych wobec ich
dziecka;



» w miar¢ mozliwosci nalezy stara¢ si¢ pozyskaé¢ rodzicow do wspolpracy i ustali¢
jej zasady;

» w niektérych przypadkach wspdlnie z rodzicami mozna opracowac kontrakt dla
dziecka, okres$lajacy zobowigzania ucznia, rodzicéw i przedstawiciela szkoly oraz
konsekwencje nieprzestrzegania przyjetych wymagan i terminy realizacji zadan
zawartych w umowie.

3. Objecie sprawcy opieka psychologiczno-pedagogiczng:

e praca ze sprawcg powinna zmierza¢c w kierunku pomocy uczniowi w
zrozumieniu konsekwencji swojego zachowania, w zmianie postawy 1
postepowania ucznia, w tym sposobu korzystania z nowych technologii.

* w uzasadnionym przypadku mozna w toku interwencji zaproponowac uczniowi
(za zgoda rodzicow) skierowanie do specjalistycznej placowki i udzial w
programie terapeutycznym.

Zastosowanie Srodkow dyscyplinarnych wobec sprawcy cyberprzemocy

Cyberprzemoc podlega sankcjom okreslonym w Statucie Szkoty. Szkota stosuje
konsekwencje przewidziane dla sytuacji ,,tradycyjnej” przemocy.

Metody wspolpracy szkoly z policja

W ramach dlugofalowej pracy, szkota i policja utrzymujg stata, biezaca wspoiprace w
zakresie profilaktyki zagrozen.

Koordynatorami wspotpracy powinni by¢: pedagog szkolny oraz specjalista ds. nieletnich
wiasciwej jednostki policji.

Do wspotpracy ze szkota zobowigzany jest takze dzielnicowy, w rejonie ktorego znajduje sie
szkota/placoéwka. Pracownicy szkoly wyznaczeni do wspotpracy z policja, specjalisci ds.
nieletnich oraz dzielnicowi powinni wspoélnie ustali¢ wzajemnie zasady kontaktu, by mdc na
biezagco wymienia¢ informacje 1 rozwigzywac problemy zwigzane z bezpieczenstwem i
dobrem uczniow.






